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Beadványára, melyben a „myVIP” közösségi portálon „hitelesítés” elnevezéssel folytatott
adatkezelést sérelmezi, az alábbiakban válaszolok:

Beadványa megérkezését követően a kérdéses honlapon már nem az Ön által idézett
ismertető volt olvasható. A jelenlegi tájékoztatás a következő:

„Hitelesítsd magad a myVIP-n!

Egy igazolvány másolata és egy emeltdíjas SMS küldésével hitelesítheted magad az oldalon.
A hitelesítés célja a fiktív felhasználók kiszűrése. A sikeres hitelesítést követően adatlapodon
szerepelni fog a hitelesítési pecsét, amely igazolja, hogy neveddel és fényképeddel ellátott
okmánnyal igazoltad magad.

A hitelesítéshez személyi igazolványod, diákigazolványod, jogosítványod vagy útleveled
fényképes oldalának másolatát kell feltöltened, majd egy 300 Ft-os SMS-ben kell megfizetned
a hitelesítés díját. A hitelesítést csak az SMS beérkezését követően végezzük el. Ha fizettél,
de rossz képet töltöttél fel, bármennyiszer javíthatod (új kép feltöltésével), amíg elfogadható
nem lesz.

A hitelesítési pecsét valószínűsíti, hogy a hitelesített felhasználó valódi, nem fiktív. A
hitelesítés során feltöltött képet zártan, a többi adattól elkülönítve tároljuk, azt csak az érintett
kérésére használjuk fel, az esetleges jogviták során. A kép törlése a megadott adatokkal
azonos módon történik, így a felhasználó kilépésével a képet is töröljük.

A hitelesítés során feltöltött kép törlését az érintett bármikor kérheti, ez a hitelesítési pecsét
eltávolítását is maga után vonja.

A hitelesítés önkéntes, annak elmaradása a tag szabályzatban rögzített jogait nem
befolyásolja.

A hitelesítéshez felhasznált okiratok közokiratok, közokirat hamisítása, más nevére szóló
közokirat meghamisítása szigorú, akár büntetőjogi következményeket is maga után vonhat!”

A személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi LXIII.
törvény (Avtv.) alapján az okiratokban megjelenő adatok, valamint a fénykép személyes
adatok, melyek kezelésére csak törvény felhatalmazása, vagy az érintett hozzájárulása
alapján kerülhet sor. Az adatkezelésnek emellett megfelelő, jogszerű célt kell szolgálnia.

A megadott tájékoztatás során az adatkezelés teljesen önkéntes, a hitelesítés elmaradása
semmilyen következménnyel nem jár. Az érintett emellett bármikor kérheti az adatok, illetve a
megadott fénykép törlését.

A tájékoztató szerint a hitelesítés célja a „fiktív felhasználók kiszűrése”, mivel a hitelesítés
„valószínűsíti”, hogy a regisztrált felhasználó létező személy. Kétségtelen, hogy a hitelesítés
nem csalhatatlan módszer a fiktív felhasználók kiszűrésére, mégis nagyobb bizonyosságot
nyújthat a személyazonosságot illetően, amely az ilyen jellegű honlapok esetében – különös
tekintettel a sorozatos visszaélésekre, mások nevében történő regisztrációra – lényeges lehet.



Az okiratok másolata ugyanakkor adatbiztonsági kérdéseket is felvet: az adatkezelőnek
fokozottan kell ügyelnie az adatok biztonságos tárolására, a hozzáférés elleni védelemre. Erre
a kötelezettségre a honlap üzemeltetőjének figyelmét felhívtam.

Személyes adatok védelmével és közérdekű adatok nyilvánosságával kapcsolatos
kérdésekkel forduljon hozzám továbbra is bizalommal.
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