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[…] részére

Tisztelt […]!

Ön állampolgári bejelentéssel fordult hozzám személyes adatokkal való visszaélés miatt.
Beadványában előadja, hogy az iWiW portálon illetéktelen személy Önről szóló oldalt nyitott
az Ön tudomása és beleegyezése nélkül.

Az ügyben az alábbi állásfoglalást adom:

A személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi LXIII.
törvény (Avtv.) 2. § 1. pontja értelmében személyes adat egy meghatározott természetes
személlyel kapcsolatba hozható adat, az adatból levonható, érintettre vonatkozó
következtetés. A felhasználó elektronikus levélcíme, nickneve és egyéb virtuális térben
használt azonosítói, valamint a rá vonatkozó információk személyes adatok, melyek csak
törvényes jogcímen vagy az érintett hozzájárulása alapján kezelhetők és használhatók fel
[Avtv. 3. § (1) bekezdés].

A személyes adatokon végzett adatkezelési műveletek, mint például az adatok gyűjtése,
felvétele, tárolása, felhasználása, nyilvánosságra hozatala az Avtv. hatálya alá tartozik.
Adatkezelésnek számít a fénykép-, hang-, vagy képfelvétel készítése is.

Az iWiW közösségi portálon zajló adatkezelések a felhasználók önkéntes adatszolgáltatásán
alapulnak, a regisztrációtól kezdve az információk közzétételéig. Ennek következtében a
regisztráció (azonosító létrehozása) az érintett hozzájárulásából történik. A másik személy
nevében, annak tudta és beleegyezése nélkül történt regisztráció, és az adatok közzététele a
rá vonatkozó személyes adatok jogellenes felhasználását jelenti, mert az adatkezelésnek az
Avtv. 3. § (1) bekezdése szerinti jogalapja hiányzik.

A jogellenes adatkezelés miatt Ön a következő jogérvényesítési igényekkel léphet fel:

Az Avtv. 14. § (2) bekezdésének b) pontja szerint a személyes adatot törölni kell, ha azt az
érintett kéri. Javaslom, hogy személyes adatának jogellenes nyilvánosságra hozatala miatt
panaszával forduljon az adatkezelést végző iWiW Kft-hez (írásban: 1125 Budapest, Mátyás
király út 11/B., elektronikus úton: info@iwiw.net), hogy az Avtv. 14. § (2) bekezdésének b)
pontjára való hivatkozással kérje adatainak törlését.

A fentieken túl a felhasználói magatartásával kapcsolatban az oldal adatvédelmi szabályzata
és felhasználás feltételei a következőkről rendelkeznek.

Az iWiW Kft adatvédelmi szabályzata alapján az iWiW Kft. fenntartja magának a jogot, hogy
minden további értesítés nélkül törölje azon felhasználókat, akik bármely más személy
nevével, képmásával, e-mail címével vagy más személyes információjával visszaélnek. A
szabályzat felhasználói magatartásról szóló rendelkezései között találjuk, hogy felhasználó a
szolgáltatást nem használja más tagok zaklatására, rágalmazásra, becsületsértésre vagy más
módon más felhasználók személyiségi és egyéb jogainak megsértésére. Az iWiW ebben az
esetben fenntartja a jogot, hogy törölje vagy korlátozza azokat a felhasználókat, akik más
egyéneket zaklattak akár üzenettáblákon, magánüzenetek formájában, listák útján vagy
bármely más módon.

Az iWiW Kft. minden értesítés nélkül eltávolítja az olyan anyagokat, amelyeket a kizárólagos
döntési jogkörében jogellenesnek, más személyiségi jogába ütköző, tisztességtelennek,
fenyegetőnek, becsületsértőnek, rágalmazónak, obszcénnek vagy egyébként
kifogásolhatónak talál.



Az adatvédelmi törvény szerint az érintettet megilleti a bírósági jogérvényesítés joga is. Ön az
Avtv. 17. §-a alapján személyes adatainak jogellenes kezelése miatt az adatkezelővel
szemben bírósághoz fordulhat. Ezentúl jogában áll büntetőfeljelentést tenni visszaélés
személyes adattal bűncselekmény elkövetése miatt, amennyiben a cselekmény jelentős
érdeksérelmet okozott.

Felhívom figyelmét arra, hogy a portál üzemeltetője a Felhasználási Feltételekben a jelszavak
illetéktelen megszerzése, illetve az adatlap adatainak jogellenes megváltoztatása és törlése
elkerülése érdekében a következőket rögzíti: az adatkezelő a felhasználó kérésére történő
adatmódosítás, az e-mail cím megváltoztatása, profil törlése esetén azonosítás céljából
jogosult a felhasználótól személyes azonosításra alkalmas igazolványt, illetve e-mail címet
kérni. Így az iWiW kérheti, hogy a felhasználó a regisztráció során megadott e-mail címről
kérje az adatmódosítást vagy azt, hogy küldje el az iWiW részére egy az azonosításra
alkalmas fényképes igazolványát vagy személyazonosságát egyéb, az iWiW által elfogadott
módon bizonyítsa. A fenti szerződéses rendelkezés az információs önrendelkezési jogra
tekintettel biztosítja, hogy kizárólag az érintett eszközölje a változtatásokat személyes adatain.

Bejelentésében előadottak alapján ennyiben lehettem a segítségére. Azt tanácsolom,
amennyiben személyes adatainak törlését eredménytelenül kezdeményezte az adatkezelést
végző iWiW Kft-nél, forduljon ismételten hozzám.

Személyes adatok védelmével és közérdekű adatok nyilvánosságával kapcsolatos
beadványával forduljon hozzám a jövőben is bizalommal.

Budapest, 2007. november 9.
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