Tajékoztatd
a kép- és hangfelvételt rogzitd berendezések miikodtetésével dsszefiiggd eddigi
adatvédelmi gyakorlatrol

Az Igazsagiigyi Minisztérium adatvédelmi torvény-tervezetében szerepel az az elképzelés,
miszerint a nyilvdnos helyen, az oktatési intézményben €és a munkahelyen “az ott jelen 1évo
személyek megfigyelése céljabdl kép- €s hangfelvételt rogzitd berendezés csak a
nyilvdnossdgnak a megfigyelés tényérol és a megfigyeld eszkoz elhelyezésének helyérdl
torténd egyértelmi tajékoztatdsa mellett helyezhetd el.” A felvételeket 48 6ran beliil meg kell
semmisiteni, kivéve, ha a felvételen blincselekmény, szabalysértés vagy fegyelmi vétség
gyantja észlelheto.

Egyes kereskedelmi televizidkban, illetve néhdny djsdgban e tervezetrdl jelentek meg
ismertetések, tudositdsok. A megszdlaltatott jogdszok, szakértok, oktatassal foglalkozd
szakemberek tobbsége ugy vélte, hogy a kép- és hangfelvételek készitése, illetve a felvételek
megdrzése mélyen és indokolatlanul sérti az érintettek magéanszférajat, €s alkotmanyossagi
szempontbol is aggélyos. “A tervezetben szereplO rendelkezések a mar amugy is elterjedt
megfigyeldrendszerek dltal megszerzett adatok és felvételek felhasznélasat szabalyozndk™ -
all a minisztérium témdval kapcsolatban kiadott — egy napilapban megjelent —
kozleményében.

A sajtdvitdban tobben is hivatkoztak az eurdpai gyakorlatra, sot eurépai adatvédelmi
szakértok véleményére, mikdzben szinte sz6 sem ejtettek arrdl, hogy a magyar adatvédelmi
biztos 2000. december 20-4n — a hazai tapasztalatok 0sszegzésével, és a hatdlyos jog alapjan —
ajanlast adott ki A megfigyelés, adatgytijtés céljabol iizemeltetett képfelvevo, -rogzitd
berendezésekkel kapcsolatban.

L

Az adatvédelmi biztoshoz érkezett beadvanyok, a szébeli panaszok arra utaltak, illetve a
vizsgdlatok azt tartak fel, hogy a képfelvevd, -rogzitd berendezések kiilonféle — az érintettek
altal ismert, vagy feltételezett — céllal mitkodnek. Igy vannak olyan berendezések, rendszerek,
amelyek az lizemeltetOk szdndéka szerint:

- a személy- €s vagyonvédelmet (példaul 1étesitmények kiilsé €s/vagy belsé védelmét,
Orzését);

- a blinmegeldzést, a bliniildoz€st, a kozbiztonsag fenntartasat (példaul rendezvények
biztositasat);

- egyes munkafolyamatok, eljarasi cselekmények ellendrzését, dokumentalasat (példaul a
kozlekedési forgalom, vagy targyaldsok, iilések figyelemmel kisérését);

- a munka- és balesetvédelmet (példaul a mozgdlépcsd forgalmanak figyelését);

- a munkafegyelem, a munkaintenzitds ellendrzését (példaul egy intézménybe torténd ki-

és beléptetés, a munkakozi sziinet betartdsanak ellendrzését) szolgaljak.

A hatdlyos magyar jogban a képfelvevo, -rogzitd berendezések — kozteriileten, vagy nyilvanos
helyen torténd — miitkodtetésérdl, illetve kép-, filmfelvétel, fénykép, vagy képmads készitésérol,
felhaszndlasarol kevés szabaly rendelkezik; néhany torvény (a Ptk., vagy a magannyomozdok
tevékenységérol szol6 1998. évi IV. tv.) dltalaban, mig masok egy-egy szervezet



tevékenységéhez kapcsolddva hataroznak meg eldirasokat.

- A Rendorségrol szo16 torvény — a személyazonositdshoz, a titkos informaciogytjtéshez,
valamint egyes biintetoeljaréasi cselekményekhez kapcsolodo eseteken tdl — részletesen
szabdlyozva a rendori intézkedéssel 0sszefiiggésben, kozteriileten, kozbiztonsagi célbol teszi
lehetdvé képfelvevd miikodtetését, képfelvétel (fénykép) készitését, felhasznalasat.

- A kozteriilet-feliigyeletrdl szol6 torvény is lehetdvé teszi, hogy az intézkedéssel érintett
személyrol, koriilményrdl kép- és hangfelvétel késziiljon.

- A sportrdl sz616 torvény alapjan a sportrendezvény szervezdinek kotelessége, hogy — a
résztvevOk személyi és vagyonbiztonsdga érdekében — a kiilon jogszabdlyban meghatirozott
sportrendezvény ideje alatt annak helyszinét kameraval megfigyelje, és a kamerdval vagy més
uton rogzitett felvételeket — szabalysértési vagy biintetdeljards lefolytatdsanak megkonnyitése
céljabol — harminc napig tarolja.

IL.

A képfelvevo, -rogzitd berendezések miikodtetésével Osszefiiggd tobb kérdésben mar az
ajanlast megeldz6 években is allast foglalt az adatvédelmi biztos. Példaul:

- A Magyar Igazsag és Elet Partja 1995. oktéber 22-i rendezvényén — a renddrség biztositasi
tevékenységével Osszefliggésben — videokamerakkal készitett felvételek megsemmisitését
kezdeményezte.

- A renddrség altal kozteriileten — kozbiztonsagi célbdl — miikodtetett, megfigyeld feladatot
ellaté videdkamera-rendszerekkel kapcsolatban egyebek mellett arra hivta fel a figyelmet,
hogy a kamerakat az dllampolgarok szamara nyilvanvaléan észlelhetd médon helyezhetdk el,
a felszerelt kamerdk elhelyezésérdl, miikodtetésérdl tdjékoztatni kell a lakossdgot, és a
kamerdk altal kozvetitett képet rogziteni csak olyan eseménnyel 6sszefiiggésben szabad,
amelyre torvény felhatalmazast ad. (Az ajdnlasra is figyelemmel a rendOrségi torvény
vonatkoz6 szabdlyai — 1999. szeptember elsejétdl — modosultak.)

- A munkahelyi, vagyonvédelmi célu “kamerdzasok™ kapcsan a véleménye az volt, hogy a
videokamera-rendszer személyes adatok felvételét €s taroldsat is jelentheti, a kamerdk
felallitasarol feltétleniil sziikséges eldzetesen tdjékoztatni a dolgozdkat.

Személyiségi jogot, illetve az adatvédelmi elveket sértonek taldlta azokat az elképzeléseket,
illetve gyakorlatokat, amelyek — egy-egy beadvany, vagy konzultacids kérdés kapcsédn — arra
utaltak, hogy:

- egy bevasarlokdzpont toalettjeinek eldterében, illetve egy munkahely 6lt6z0iben kivantak
videokamerdkat elhelyezni;

- egyesek a hdzukra szerelt kameraval figyelték a szomszédjuk kertjét, hazat, illetve az utcan
elhaladdkat;

- az ligyfelek tudta és hozzajarulasa nélkiil készitenek fényképfelvételeket a pénzkiadd
automatak;

- egy bolti lopassorozat felderitésére felkért magdnnyomoz6 rejtett kamerdkat kivant
felszerelni.

Az ajanlds megjelenése Ota, azaz ebben az évben is volt néhdny iigy, amelyben a kamerazas
volt a téma. Példaul:

- egy megyei rendorfokapitany az utdn érdeklodott, hogy jogszeriinek tekinthetd, ha “civil”
gépjarmiivekbdl (tulajdonképpen rejtetten) készitenek videofelvételeket a vezetés kozben
mobiltelefont haszndld, illetve biztonsagi v nélkiil gépjarmiivet vezetokrol;

- kérdésként fogalmazdédott meg, hogy a hatalyos jogszabalyok alapjan lehetdség van-e arra,



hogy a parkol6hdzba érkezd gépjarmiiveket videokamerdval figyeljék;

- a napokban véleményeztiik az orszdgos renddrfOkapitany intézkedés-tervezetét, amelynek
célja, hogy a kozteriileti kamerdkat valamennyi rend0ri szervezetnél egységes elvek alapjan —
az adatvédelmi, illetve a renddrségi torvényben megfogalmazott kovetelményeknek
megfelelden — miikodtessék.

II1.

“Szektordlis torvényi eldirds hidnyaban a képfelvevo, -rogzitd berendezések mukodtetésének,
illetve a kép-, és filmfelvételek, fényképek, képmdasok felhaszndldsdnak jogszeriiségét a
személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvdnossdgardl sz616 1992. évi LXIII.
torvény (Avtv.) alapjin lehet megitélni. E torvény eldirdsai alapjdn lehet elbirdlni a
maganteriileten (példaul az egyes munkahelyeken, a lakokornyezetben) felszerelt hasonl6
berendezések miikodtetésének jogszerliségét is.” — szogezte le az adatvédelmi biztos
ajanlasaban.

- A torvényi meghatdrozasok alapjan egyértelmi, hogy a képfelvevd, -rogzité berendezések
altal felvett €s tarolt felvételek — amennyiben azon a személyek felismerhetOk, azonosithatok
— személyes adatokat tartalmaznak, ezért az ilyen berendezések miikodtetése adatkezelésnek
mindsiil.

- Az Avtv.-re is figyelemmel kiilon kell valasztani a csak megfigyelési céllal, a képek
rogzitése nélkiil miikodo berendezéseket, rendszereket, valamint a felvételek rogzitését, és
megOrzését (dokumentdldsat) is biztosité megoldasokat.

1. A rogzitést nem végz0 berendezések elhelyezése, és a kozvetitett kép kozvetlen
megfigyelése hasonlit a megfigyelést végzo személy (példaul a renddr, a biztonsagi Or, a
munkahelyi vezetd, stb.) helyszini jelenlétéhez, bar bizonyos fokig el is tér attdl. A személyes
jelenlétet helyettesitd technikai megfigyelés, azaz a képek megismerése az Avtv. szerint nem
mindsiil adatkezelésnek, személyiségi jogi, illetve adatvédelmi szempontbdl nem
kifogdsolhatok.

2. A felvételek rogzitése az elobbiekhez képest adatvédelmi problémékat vet fel, hiszen a
megfigyelt eseményeket, és ezzel egyes személyek adott helyen val6 jelenlétét, magatartasat,
tevékenységét — azonosithato, és késdbbiekben visszakereshetd médon — rogzitik, taroljak.
Személyes adatokat is tartalmaz6 felvételek rogzitése és meghatarozott ideig torténd taroldsa
azonban csak az Avtv.-ben szabdlyozott esetekben és mddon jogszer.

3. Az el6z6 két modszert 6tvozi a rendorségi torvény szabdlyozasa alapjin a kozteriileten,
kozbiztonséagi célbdl elhelyezett képfelvevok miikodtetése. Az adatvédelmi biztos 1996-o0s
ajanlasdban jogszerlinek azt a megoldast taldlta, amelynek 1ényege, hogy a kozteriileteken —
az allampolgarok tudtdval, és altaluk észlelheté médon — mukodtetett képfelvevo
berendezések képeit a rendérok folyamatosan figyelik, és a felvételeket csak akkor rogzitik,
ha rendéri intézkedés, vagy arra okot adé esemény torténik a megfigyelt teriileten.

4. Létezik tovabba olyan (torvényi felhatalmazast, vagy az érintettek hozzajarulasat igénylo)
megoldas is, amikor a képfelvevok altal kozvetitett képeket — kozvetlen megfigyelés nélkiil —
ugyan rogzitik, de a felvételek megtekintésére, felhasznédldsara csak abban az esetben keriil
sor, ha a megfigyelés céljat érintd esemény (példaul egy blincselekmény) torténik.

- Az iizleti, vagy a biztonsagi érdekek igen er0sek lehetnek, azonban nem hagyhaté
figyelmen kiviil, hogy ezen érdekek érvényesitése a képfelvevo, -rogzitd berendezések
haszndlata sordn egy alkotméany altal biztositott emberi jog sérelmével valosul meg. Az



érintettek személyes adatainak védelméhez val6 jogait sértd felvétel készitését ezért —
torvényi felhatalmazés hidnyaban — ilyen érdekek dnmagukban nem indokoljék.

Ajanldsaban (2000. december 20) az adatvédelmi biztos arra hivta fel a megfigyelésre,
adatgytjtésre irdnyul6 képfelvevo, rogzité berendezéseket iizemeltetd személyek és
szervezetek figyelmét hogy:

- a személyiségi jogok sérelmét jelenti, ha — torvényi felhatalmazas nélkiil — rejtetten
mukodtetnek ilyen berendezéseket;

- torvény eltérd rendelkezésének, illetve az érintettek hozzdjarulasanak hidnydban
kozteriileten, kozintézményben (hivatali idében), nyilvdnos magénteriileten (a hivatalos
nyitva tartds ideje alatt) csak megfigyelést végzd berendezések iizemeltethetOk; a megfigyelés
tényérdl €s modjardl tajékoztatni kell az érintetteket;

- nyilvadnos €s nem nyilvdnos maganteriileten csak abban az esetben rogzithetdk a
berendezések altal kozvetitett, személyazonositasra alkalmas képek, ha — a rogzités céljanak,
modjanak, a felvételek tarolasi idejének és helyének, valamint az adatkezel0 szervezet
ismeretében — az érintettek egyértelmiien hozz4jarultak, illetve hozzdjarulhatnak személyes
adataik kezeléséhez;

- amennyiben — torvényi felhatalmazas hidnydban — olyan kozteriileten, vagy nyilvanos
magdnteriileten torténik képrogzitéses megfigyelés, amelyet a személyes adataik kezeléséhez
hozz4ajarulni nem szandékozodk is kénytelenek felkeresni, vagy ott megjelenni, akkor lehetové
kell tenni, hogy az érintettek kérésére a rdjuk vonatkozé felvételeket soron kiviil toroljék;

- maganteriileten — elsdsorban biztonsagi, vagyonvédelmi célbol — a felvételek rogzithetok, ha
ott a felvétel készitésének idején a kamerat iizemeltetd személyen, vagy megbizottjain kiviil
mads jogszertien nem tartézkodhat;

- arogzitett képek tdrolasi idejét (a torlési hataridot) tgy kell megvalasztani, hogy a felvételek
megdrzésére csak addig keriiljon sor, ameddig arra a — berendezést miikodtetd szervezet altal
— meghatérozott cél megvaldsulasdhoz feltétleniil sziikkség van; az érintettek jogainak
érvényesitése érdekében — kifejezett kérésiikre — az adatkezelés eredeti céljahoz sziikségesnél
hosszabb torlési hatdridd is megéllapithatd;

- az érintettek jogainak érvényesitése érdekében lehetdvé kell tenni, hogy — a korabbi
hozz4djaruldsara tekintett nélkiil — barki kérhesse a személyével 6sszefiiggd felvételek torlését;
- a felvételek felhasznaldsara (ideértve a mas szervek, vagy személyek részére torténd
tovabbitast, nyilvanossagra hozatalt) csak torvényben meghatarozott esetekben, vagy az
érintettek hozzdjaruldsa esetén van lehetdség;

- a felvételeket készitd rendszerek iizemeltetését (mint adatkezelést) az Avtv. 28. §-a alapjan
be kell jelenteni az adatvédelmi nyilvantartdsba. A munkaviszonyban, iigyfélkapcsolatban
allok képi uton rogzitett személyes adatainak kezelését — mivel azok tulterjednek az adott
jogviszonnyal 0sszefiiggésben torvényesen kezelhetd adatok korén (Avtv. 30. §), illetdleg a
berendezéseket altalaban nem a munkaltatok, szolgaltatok kezelik — ugyancsak be kell
jelenteni.

Iv.
Osszefoglalas

A személyek képmadshoz és hangfelvételhez fliz6d6 joganak torvényi védelme ma mér
tobbszintli, parhuzamos és differencidlt jogvédelmet jelent.



1. A legéltalanosabb, keretjellegli védelmet a Polgari Torvénykonyv nyujtja. Eszerint:
“80. § (1) A személyhez fiz6d6 jogok megsértését jelenti a mas képmasaval vagy
hangfelvételével kapcsolatos barmiféle visszaélés.

(2) Képmas vagy hangfelvétel nyilvanossagra hozataldhoz — a nyilvanos kozszereplés
kivételével — az érintett személy hozzdjaruldsa sziikséges.

(3) Az eltlint, valamint a sulyos blincselekmény miatt biintetd eljaras alatt 4116 személyrol
késziilt képmadst (hangfelvételt) nyomos kdzérdekbdl vagy méltanylast érdemld
maganérdekbdl a hatdsdg engedélyével szabad felhaszndlni.”

2. Ha a képmast és a hangfelvételt adatként is kezelni kivanjak (gytjteni, felvenni, tarolni,
feldolgozni, hasznositani — tovébbitani, nyilvdnossagra hozni — és tordlni) az Avtv. nyujt
altalanos védelmet.

3. A legnagyobb és legfontosabb adatkezelOk specidlis jogosultsdgait a rajuk vonatkozé
“szektordlis” kiilon torvények tartalmazzak.

Ugyanakkor nem hagyhat6 figyelmen kiviil az sem, hogy az 4ll6- és mozgdkép-, valamint
hangrogzitési €s felhasznalasi technikdk fejlodése, valtozdsa olyan gyors iitemii, hogy ezeket a
jogi szabdlyozas és a jogalkalmazasi gyakorlat is csak bizonyos faziskéséssel képes kovetni.

Eppen az ilyen — jogi szabdlyozés “alatti” és jogon kiviili — esetekben felértékel6dnek és
alkalmazandok a legaltaldnosabb emberi magatartési szabalyok, a szokdsok, az
illemszabalyok, az erkolcsi normak, valamint az ezeket tartalmilag magukba foglald, az
évezredes civilizdcids fejlodés eredményeként kikristalyosodott jogi alapelvek, kiilondsen az
ésszerliség elve, a johiszemiiség, a tisztesség €s a rendeltetésszerti joggyakorlas
kovetelménye, a joggal val6 visszaélés tilalma, stb. Ezen alapelvek alkalmazdsa kizér
mindenféle — joghézagra, a konkrét jogszabdly hidnyéra — hivatkozd, masok alanyi jogait
vagy torvényes érdekeit sértd gyakorlatot.

Ennek ellenére nem mellézhetd — s6t a jogallamisagbdl fakadd jogbiztonsig kovetelménye
kifejezetten megkivanja — a 1ényeges vagy tomegeket érintd esetekben (Id. munkahelyek,
iskoldk) a konkrét magatartdsra vonatkozé részletes szabalyozast.

Budapest, 2001. szeptember 6.

Dr. Lenkovics Barnabds
az allampolgari jogok orszaggylilési biztosa



